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Il colloquio psico-sociale nei servizi per i minori e per la famiglia 
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FrancoAngeli, Milano, 2016 
 

È impresa ardua, forse impossibile, “insegnare” a fare un colloquio: durante un 
colloquio entrano in gioco numerosissime variabili che non permettono di 
standardizzare la pratica riconducendola a rigide procedure e la sola esperienza 
personale sul campo non consente di acquisire la competenza necessaria. 
Il testo si propone di illustrare le peculiarità del colloquio in differenti contesti con un 
genitore, con un bambino e con un adolescente in difficoltà, le attenzioni necessarie, 
le possibili strategie e alcune riflessioni di carattere etico e deontologico. 

 
 

Le autrici si confrontano sul tema con 
 

Domenico Barrilà 
Psicoanalista Adleriano 

Annamaria Caruso  
Garante dei Diritti dell’Infanzia e dell’Adolescenza- Comune di Milano 

Silvia Zandrini 
Coordinamento Servizi Sociali  Specialistici Settore Territorialità- Comune di Milano 
 

Coordina e introduce 
Egidio Turetti Presidente CROAS Lombardia 

 
L’attestato di presenza è valido ai fini del riconoscimento di n. 3 crediti formativi per 

la Formazione continua degli Assistenti Sociali. 


